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UNIVERSIDAD VINA DEL MAR

GUIA
ESTUDIANTE

Este es el primer paso en tu viaje al extranjero! Estamos aqui para
ayudarte a prepararte para tu proxima aventura donde solo pondras en
practica tus estudios académicos en un entorno internacional, sino que
también tendras la oportunidad de explorar la belleza de Chile,
experimentar el estilo de vida y el idioma chileno.

El Centro de Espafiol de la Universidad Vifia del Mar es
«Centro Acreditado por el Instituto Cervantes para la ensefianza de espafiol como lengua extranjera».
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MENSAJE
BIENVENIDA

Universidad Viha del Mar
Centro de Espafnol

Estimada/o estudiante, te damos una calida bienvenida a la Universidad Vifa del Mar y a
nuestro Centro de Espafol, donde te brindaremos una experiencia educativa de alta calidad
que combina el aprendizaje del idioma espafiol como segunda lengua con la inmersién en la
cultura chilena y latinoamericana. El comprimiso del Centro es apoyar tu experiencia
estudiando con nosotros, tu desarrollo linglistico y cultural durante tu estadia.
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NUESTRO
CENTRO DE ESPANOL




ESTUDIANDO EL ESPANOL CON NOSOTROS

El Centro de Espafiol de la Universidad Vifia del Mar (UVM) esta acreditado por el Instituto Cervantes, lo que
significa que cumple con las condiciones establecidas por el Sistema de Acreditacion del Instituto Cervantes
(SACIC), la unica acreditacién internacional exclusivamente centrada en la ensefianza del espafiol como lengua
extranjera. Ofrecemos programas de espafiol para estudiantes internacionales, brindando formacidn linglistica e
intercultural, combinando la educacidon con experiencias culturales. El centro tiene como objetivo ser una
institucion lider en la ensefianza del espafiol, comprometida con la excelencia académica.

Nuestros Programas
Para aprender espafiol como
segunda lengua:

e Semestre de Espafiol

nivelacion

¢ Programa Intensivo de Aeropuerto
Espafiol Actividades culturales y

o Espafiol para fines programa de voluntariado
especificos Centro examinador DELE y

Para ensefar espafiol como
lengua extranjera
+ Diplomado en ensefanza
del espafiol para la
inclusién intercultural

Nuestros cursos para aprender espafiol como segunda
lengua se ofrecen desde el nivel A1 hasta B2. Ademas
preparamos para el examen DELE en los niveles A1 al C2.
Contamos con cursos tematicos sobre Ciencias Sociales
en Chile y América Latina para estudiantes que ya tienen
un nivel B1 en adelante, asi como programas de espafol
con fines especificos que varian segun el enfoque.
También ofrecemos un diplomado para las personas
interesadas en ensefiar el espafiol como lengua
extranjera.

Servicios a estudiantes
Examen oral y escrito de

Servicio de transporte-

Facilidades universitarias

Salas de clase y laboratorios de PC
Biblioteca

Cafeteria y restaurante institucional
Programas de acompafiamiento
Atencidn de emergencias

Espacios estudiantiles

Actividades culturales

cursos de preparacion Wifi
Programa de familias anfitrionas

Al Idiomaticos/Espaiiol para fines especificos/Cursos de
preparacion al DELE

A2 Idiomaticos/Espaiiol para fines
especificos/Cursos de preparacion al DELE

Idiomaticos/Tematicos/Espaiiol con
fines especificos/Cursos DELE

B2 Idiomaticos/Tematicos/Espaiiol con
fines especificos/Cursos DELE

Tematicos/Espaiiol con fines
especificos/Cursos DELE/Diplomado
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Tematicos/Espafiiol con fines
C2 especificos/Cursos
DELE/Diplomado



NUESTRA METODOLOGIA DE ENSENANZA

En nuestras clases de espafiol como segunda lengua, desarrollamos habilidades linglisticas: comprension
auditiva, lectura, expresion oral y escritura. Ademas, incorporamos contenidos culturales e historicos dentro del
contexto chileno y latinoamericano. La evaluacidon se realiza de manera continua a través de evaluaciones
sumativas y formativas, utilizando actividades y pruebas.

Incorporamos actividades comunicativas basadas en el marco de Littlewood, divididas en tres tipos principales:

Actividades de comunicacion
funcional

Se centran en transmitir
eficazmente el significado en
situaciones especificas. Las/os
estudiantes realizan tareas de
resolucion de problemas que
implican compartir e interpretar
informacion. Las actividades
incluyen identificar imagenes,
seguir instrucciones, reconstruir
narraciones y crear itinerarios
para situaciones de la vida real.

Actividades de interaccion social
Van mas alla del uso funcional del
lenguaje, incorporando la adecuacion
social y la conciencia del contexto.
Mediante juegos de rol, debates y
simulaciones, los estudiantes
aprenden a adaptar su uso del
lenguaje a diferentes situaciones.
Las/os docentes consideran el nivel de
competencia lingliistica, la aplicacién
en el mundo real y la motivacién para
fomentar la participacion.

Actividades de aprendizaje basado
en tareas

Basado en el enfoque comunicativo,
este método motiva a las/os
estudiantes a completar proyectos
significativos mediante una serie de
tareas interconectadas. Ejemplos
incluyen planificar una excursién,
recopilar informacién y crear un
itinerario. El aprendizaje basado en
tareas fomenta la competencia
comunicativa, la motivacion, la
interaccion auténtica y la autonomia
del estudiante, integrando todas las
habilidades lingliisticas.

La metodologia de ensefianza sigue los procedimientos de aprendizaje establecidos en el Plan Curricular del
Instituto Cervantes (PCIC). Todos los cursos se centran en activar, regular y potenciar los recursos cognitivos,
emocionales y volitivos de los estudiantes tanto en el proceso de aprendizaje como en el uso del idioma. Los
estudiantes aplican estrategias para procesar, almacenar y recuperar informacién de manera eficaz en diversas
situaciones comunicativas, en un contexto inmersivo.

Siguiendo un enfoque comunicativo y centrado en el estudiante, se pone énfasis en fomentar el interés por el
aprendizaje y desarrollar la competencia comunicativa a través de tareas reales. Estas tareas también contribuyen
al crecimiento de los estudiantes como agentes sociales, hablantes interculturales y aprendices auténomos, segun
lo definido por el PCIC.

Las estrategias metodoldgicas se adaptan a las exigencias especificas de cada tarea, lo que requiere que los
estudiantes seleccionen, apliquen y evalien procedimientos de manera consciente. Este uso intencional de
estrategias mejora tanto el aprendizaje del idioma como su aplicacion practica.



PARA APRENDER EL ESPANOL COMO
SEGUNDA LENGUA

Ofrecemos una variedad de programas disefiados para
satisfacer las necesidades y objetivos de quienes desean
aprender espafiol y conocer la cultura chilena.

e Programa semestral de espafol: Programa de 16
semanas dirigido a estudiantes que desean tomar cursos
de espafiol como lengua extranjera junto con asignaturas
tematicas relacionadas con la cultura chilena vy
latinoamericana. Los cursos van desde el nivel Al hasta
B2 e incluyen créditos/ECTS. Mas informacidn

e Programa intensivo de espanol: Programa de 4 semanas,
ideal para estudiantes que desean mejorar rapidamente
sus habilidades en espafiol. Este programa emplea
diversas técnicas de ensefianza para desarrollar
competencias en expresion oral, comprension auditiva,
lectura y escritura. Los cursos van desde el nivel Al hasta
B2 e incluyen créditos/ECTS. Mas informacidén

o Espanol con fines especificos: Cursos especializados
para grupos o clases personalizadas dirigidas a mejorar
las habilidades linglisticas en d&reas especificas,
adaptadas a las necesidades de los participantes. Mas
informacion

PARA ENSENAR ESPANOL COMO
LENGUA EXTRANJERA

Diplomado en ensehanza del espaiiol para la inclusion
intercultural. Programa de educacién continua que otorga
herramientas para reforzar la ensefianza del espafol para la
inclusion intercultural. Mas informacién

CERTIFICACION OFICIAL DEL ESPANOL

Nuestro Centro de Espafiol es un Centro Examinador DELE
del Instituto Cervantes. Los diplomas DELE son titulos
oficiales que acreditan el grado de competencia y dominio del
idioma espafiol, otorgados por el Instituto Cervantes en
nombre del Ministerio de Educacién y Formacién Profesional.
También ofrecemos cursos de preparacién para el examen,
los cuales se imparten en linea y pueden ser en sesiones
grupales o individuales. Mas informacién

SERVICIOS ADICIONALES

Incorporamos los siguientes servicios en nuestros programas y
cursos de espafiol para enriquecer tu experiencia de aprendizaje:
o Actividades Culturales: Participa en eventos y excursiones que
te ayudaran a conocer mejor la cultura chilena.
e Programas de Voluntariado: Oportunidades para interactuar
con la comunidad local y practicar espafiol en contextos reales.
e Orientacion Académica y Cultural: Sesiones de orientacion
para facilitar tu adaptacion académica y cultural en la UVM y en
Chile.

OFERTA

PROGRAMAS Y CURSOS



https://www.uvm.cl/internacional/centro-espanol/semestre-en-espanol/
https://www.uvm.cl/internacional/centro-espanol/programa-intensivo-espanol/
https://www.uvm.cl/internacional/centro-espanol/programas-espanol-fines-especificos/
https://www.uvm.cl/internacional/centro-espanol/programas-espanol-fines-especificos/
https://www.uvm.cl/diplomado-ensenanza-espanol-inclusion-intercultural/
https://examenes.cervantes.es/es/dele/que-es
https://www.uvm.cl/internacional/centro-espanol/certifica-tu-espanol-con-nosotros/
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PARA APRENDER ESPANOL
CON NOSOTROS
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1.Participacion activa: Involucrate en las clases y actividades
culturales para practicar espafol en contextos reales.

2.Practica constante: Dedica tiempo diariamente a la lectura,
escritura, escucha y expresion oral en espafiol.

3.Interaccioén social: Aprovecha las oportunidades para
interactuar con hablantes nativos, ya sea a través de
actividades universitarias o en la comunidad local.

4.Uso de recursos adicionales: Utiliza nuestra biblioteca,
medios digitales y otros recursos proporcionados por el
centro para mejorar tu experiencia de aprendizaje.



alp’graissir' ~. EE il 2 : SR S Lagunas del Altiplano-Atacama




e

=

.. & #% Dunasde Concén-Valp

TIPS
PARA UNA EXPERIENCIA
EXITOSA VIAJANDO AL
EXTERIOR

e Positiva/o y entusiasta: Animate y emociénate con la
experiencia.

e En clase toma la iniciativa y preséntate.

e Se flexible y de mente abierta.

e Sé consciente y respetuosa/o con la cultura del pais en el que
estaras y con las demas personas.

e Recuerda: que las cosas sean diferentes aqui no significa que
estén mal.

e Proactiva/o: Toma la iniciativa y participa.

e Motivada/o y comprometida/o.

o iDisfrutay diviértete!



PERMISO DE RESIDENCIA

TEMPORAL
SUBCATEGORIA ESTUDIOS

Esperamos que todas las personas que vengan a realizar actividades académicas
(estudios) por un periodo superior a 90 dias soliciten y obtengan su Permiso de
Residencia Temporal - Subcategoria: Estudios a través de la plataforma en linea
del Servicio Nacional de Migraciones de Chile, siguiendo las instrucciones enviadas
por nuestra oficina o por las oficinas internacionales de sus universidades de origen
0 agencias.

Enlace: https://serviciomigraciones.cl/residencia-
temporal/subcategorias/estudiantes/

« Para quienes vienen por 1 semestre académico (marzo-julio o agosto-
diciembre):

o Deben obligatoriamente solicitar y obtener el Permiso de Residencia
Temporal para Estudios. Sin embargo, dado que su estadia sera menor a 180
dias, y solo en caso de no haber recibido su Permiso de Residencia Temporal
para Estudios antes de ingresar a Chile, podran ingresar sin dicho permiso y
obtener un Permiso de Permanencia Transitoria.

o El Permiso de Permanencia Transitoria se obtiene al ingresar a Chile en el
control fronterizo, tiene una duracién de hasta 90 dias y puede extenderse
por 90 dias adicionales mediante un pago de $100 a través de la plataforma
en linea del Servicio Nacional de Migraciones.

Enlace: https://serviciomigraciones.cl/permanencia-transitoria/

e Para quienes vienen por 2 semestres académicos (marzo-julio y agosto-
diciembre):
o Deben obligatoriamente solicitar y obtener el Permiso de Residencia
Temporal para Estudios, debido a la extensién de su periodo de estudios en
Chile.

@ Guia para entender el formulario de registro en linea
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https://serviciomigraciones.cl/residencia-temporal/subcategorias/estudiantes/
https://serviciomigraciones.cl/residencia-temporal/subcategorias/estudiantes/
https://serviciomigraciones.cl/permanencia-transitoria/
https://serviciomigraciones.cl/permanencia-transitoria/

PERMISO DE RESIDENCIA

TEMPORAL
SUBCATEGORIA ESTUDIOS

Para quienes ya obtuvieron el permiso de residencia temporal

Una vez que hayas obtenido el Permiso de Residencia Temporal - Subcategoria
Estudio y ya te encuentres en Chile, debes realizar lo siguiente:

SOLICITAR LA CEDULA DE IDENTIDAD CHILENA EN EL REGISTRO CIVIL
Debes acudir al Registro Civil (en cualquier ciudad) para solicitar la cédula de
identidad chilena, la cual tendra validez por el periodo de tu visa de estudiante.

¢DONDE IR?:
o Registro Civil de Viia del Mar: Eduardo Grove 319, Plaza Parroquia, Vifia del Mar
(entrada frente a la estacidon de Metro Viia del Mar).
o Registro Civil de Valparaiso: Esmeralda 916, Valparaiso (frente al Reloj Turri).

DOCUMENTOS REQUERIDOS:

« Pasaporte original y visa de estudiante.

Certificado de Permiso de Residencia Temporal - Estudios.
Fotocopias de:

o Pagina de datos personales del pasaporte.

o Certificado de Permiso de Residencia Temporal - Estudios.

o Pagina con el sello de entrada a Chile en el pasaporte (la fotocopia debe
mostrar claramente el sello de entrada con la fecha; si la copia no es legible,
es recomendable solicitar un "Certificado de Viajes" en la PDI).

Nombres completos del padre y la madre (del pais de origen).
Direccién completa en Chile y nimero de teléfono.
CLP$ 4.270 (pesos chilenos).

¢ QUE RECIBIRAS?:
Comprobante de solicitud de la cédula de identidad con tus datos personales y la
fecha en que debes regresar para retirarla.

_
CEDLALA DE REPUBLICA DE CHILE
MDENTIDAD T ST 1 TR A
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LLEGADAS

INTERNACIONALES

En el aeropuerto

Chile tiene solo un aeropuerto
internacional: Aeropuerto Internacional
Comodoro Arturo Merino Benitez — SCL.
Este aeropuerto se encuentra en la
capital, Santiago, y esta a 90 minutos de
Vifla del Mar. Al comprar tus boletos,
asegurate de elegir este aeropuerto
como tu destino de vuelo.

Para ingresar a Chile, primero debes
pasar por el Control de Policia
Internacional y presentar tus
documentos de identidad (pasaporte) y
la visa estampada (si tu programa dura
mas de 90 dias). El oficial de policia
puede hacer algunas preguntas sobre el
propdsito de tu viaje, la duracién y otros

aspectos generales.

Después de pasar por el control de inmigracion, pasards por la tienda libre de
impuestos antes de llegar al drea de reclamo de equipaje. Desde alli, continuaras
hacia las inspecciones de aduana y del SAG. Asegurate de no llevar frutos secos,
frutas (frescas o deshidratadas) o productos de origen animal, ya que estos seran
confiscados (hayan sido declarados o no), y podrias enfrentar una multa.

IMPORTANTE: Dependiendo de tu pais de origen, es posible que debas pagar un
impuesto de reciprocidad. Inférmate antes de tu viaje para saber si debes abonar
esta tarifa.

Como llegar a Viina del Mar desde el Aeropuerto
Internacional

Esta informacidn es para estudiantes quienes llegan antes o después del servicio oficial de
transporte desde el aeropuerto, servicio programado segun el programa. Si tu programa en
UVM no cuenta con transporte desde el aeropuerto sigue las siguientes indicaciones:

e En el Aeropuerto de Santiago, afuera del primer piso, puedes tomar un bus
operado por "Centro" o "Tur-Bus", que va directamente al terminal de buses
"Pajaritos" en Santiago.

« En el terminal "Pajaritos”, compra un boleto a Vifia del Mar en los mostradores de
Tur-Bus o Pullman Bus.

e Una vez en Viia del Mar, puedes tomar un taxi o un bus local para llegar a tu
alojamiento durante los primeros dias.

Opciodn alternativa:

También puedes tomar un taxi desde el aeropuerto. Asegurate de solicitar el
servicio dentro del aeropuerto y confirmar la tarifa exacta antes de salir. Los
vehiculos de UBER no estan autorizados para recoger pasajeros en el Aeropuerto de
Santiago.

Transporte recomendado para tu seguridad:

» Utilizar el servicio de transporte oficial proporcionado por la Direccién de
Cooperacién Internacional de la UVM, disponible en una fecha y hora especifica
para la recogida en el aeropuerto (generalmente para llegadas antes de las 11:00
am). Un coordinador de la UVM estara presente en el Aeropuerto de Santiago de
Chile (SCL) para asistirte.

e Si planeas llegar antes, puedes coordinar con el Coordinador de Movilidad
Estudiantil de la UVM para unirte al grupo en la fecha oficial de recogida en el
aeropuerto.

 Sillegas en un dia diferente, informa previamente al coordinador de la UVM para
que te ayude a organizar un servicio de taxi a un costo razonable.
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INFORMACION GENERAL

ESTUDIANDO EN

CHILE

SEGURIDAD

El sentido comun sera tu mejor aliado en las decisiones que tomes
sobre los lugares a los que vayas y la hora en que lo hagas.

Siempre ten cuidado con tus pertenencias, especialmente las
de alto valor. Preguntate: ¢Es realmente necesario llevar
“esto” a este lugar en este momento?

Lleva en tu mochila o bolso solo lo que realmente necesitas.
Por la noche, evita caminar sola/o, especialmente si has
consumido alcohol y no te sientes en condiciones de caminar
con estabilidad. Sal en grupo.

Usa taxi o Uber para regresar a casa.

Nunca aceptes bebidas de personas desconocidas.

Si sales de noche, prefiere usar dinero en efectivo y deja tus
tarjetas bancarias en casa.

Evita llevar collares, relojes y otras joyas llamativas.

No uses tu smartphone mientras caminas por la calle (ya sea
para hablar o enviar mensajes).

Cuida tus tarjetas de crédito/débito. Si tienes mas de una,
guardalas en lugares diferentes.

NUMEROS DE EMERGENCIA

——= Ambulancia 131

Carabineros 133

Bomberos 132

Guardia costera 137

Violencia contra las mujeres 1455

(]
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:QUE EMPACAR?

Es importante que traigas contigo cualquier medicamento que tomes. Asegurate de llevar
suficiente para todo tu viaje y algunos extras.

Entre los meses de septiembre y abril, el clima puede ser lo suficientemente agradable como para
usar shorts, faldas y sandalias. Sin embargo, a partir de mayo, la temperatura comienza a cambiar
y los meses de junio a agosto son frios. Aunque las familias tendran una estufa, la mayoria de los
edificios y restaurantes NO tienen calefaccién central y pueden ser mas frios que el exterior. La
clave para mantenerse abrigada/o en invierno es estar preparada/o y vestirse en capas. Trae una
chaqueta o abrigo adecuado para el frio y la lluvia.

Si deseas viajar al Sur de Chile o a la Cordillera de los Andes, donde encontraran nieve, deben
traer botas para la lluvia y la nieve. También es recomendable traer un abrigo o chaqueta
impermeable, ya que junio y julio son meses lluviosos en Vifia del Mar.

Es recomendable tener fotocopias de documentos importantes, como el pasaporte, tarjetas de
crédito, débito, y cédula de identidad.

Para quienes usan lentes de contacto, el liquido para el cuidado ocular es bastante costoso en
comparacién con otros paises.

El sol en Chile es muy fuerte debido a su proximidad con el agujero en la capa de ozono. Por ello,
asegurate de traer un buen protector solar (minimo 30 SPF).

Traer productos de higiene personal, ya que algunos articulos pueden no encontrarse facilmente
en ciertas regiones de Chile o América Latina.
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FAMILIA ANFITRIONA VS. ARRIENDO

La UVM ofrece a todos los estudiantes internacionales la posibilidad de pasar
su semestre viviendo con una familia anfitriona chilena. Estas familias tienen
afos de experiencia recibiendo estudiantes internacionales en sus hogares, y
tratamos de asignar a los estudiantes con familias segun el cuestionario de
vivienda incluido en su solicitud.

Las familias anfitrionas proporcionan a los estudiantes un espacio privado,
WIFI, servicio de lavanderia y tres comidas al dia, ademas de la experiencia
de vivir el estilo de vida chileno cotidiano.

Si prefieres alquilar tu propio apartamento, te sugerimos buscar en los
siguientes barrios: Recreo, Agua Santa, Centro o Plano, por su seguridad y
proximidad a los campus de la UVM.

ENTERENETEIR
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COMUNICACION

Internet es ampliamente utilizado
en ciudades y pueblos de Chile.
La Oficina Internacional de la
UVM cuenta con una conexion
inaldmbrica a Internet gratuita
para todos los estudiantes e
internos internacionales.

También se puede encontrar WIFI '_}'f /

en varios establecimientos (por
ejemplo, Starbucks), pero
asegurate de pedir la contrasefia
Si vas a traer tu teléfono movil,
asegurate de que esté
desbloqueado. Las tarjetas SIM
son relativamente econdmicas, o
puedes comprar un paquete de
telefonia prepago asequible con

varios proveedores, como Entel o _'\.

Las tarjetas de crédito se usan en
todo Chile, pero se recomienda
llevar moneda local al visitar
pueblos pequefios o dreas
rurales. Los cheques de viajero
rara vez son aceptados fuera de
los bancos. Los estudiantes
pueden retirar dinero en efectivo
de los cajeros automaticos en las
ciudades (con comisiones tanto a
nivel local como internacional) o
recibir dinero a través de

~ Western Union. Los euros y
.., dolares estadounidenses pueden

cambiarse en varios lugares,
incluidos los centros comerciales.

Casas de cambio en Vifia del Mar:

e AFEX: www.afex.cl
¢ CAMEX American Exchange:
Mall Marina

Movistar.

Transporte en
Vina del Mar y Chile
* L Y

IMPORTANTE: Para conducir o alquilar un automovil en Chile, los extranjeros deben obtener una Licencia de Conducir Internacional antes de
venir al pais. Los estudiantes no pueden conducir ni alquilar un automaovil a menos que tengan este documento.

TAXI:

Un taxi es una forma fécil de viajar, pero también la mds cara. Los taxis cobran por kildmetro y tienen un taximetro que marca el precio. jSi un
taxi no tiene taximetro, ten cuidado! Se recomienda que, si los estudiantes van al mismo lugar por la noche y no tienen otra forma de
regresar, llamen a un taxi.

Una compaiiia de taxis segura y confiable es: Radio Taxi

jUBER también es una buena opcion!

MICROS:
Los buses locales en el area del Gran Valparaiso operan en diversas rutas que conectan las principales ciudades con las zonas circundantes.
Tienen un sistema de tarifas escalonado segun la distancia y el tipo de ruta. Las categorias son: “Directo”, “Cerro-Plan” y “Local”.

TROLEBUS:

Valparaiso cuenta con un sistema de transporte histérico llamado Trolebus, que opera principalmente en el centro de la ciudad. Desde 2024,
la flota se ha ampliado con nuevos trolebuses ecoldgicos, convirtiéndose en el Unico transporte publico eléctrico de la ciudad. Puedes
abordar un trolebus eléctrico en varios puntos de Valparaiso, conectandote con el centro y otras zonas como Placilla, Rodelillo y Playa Ancha.

COLECTIVO:

Un “colectivo” es un taxi con ruta fija y tarifa establecida. Llevan un letrero en la parte superior del auto que indica las calles principales por
donde circulan y el nimero de la empresa. Un colectivo puede llevar hasta cuatro pasajeros a lo largo de su ruta; las personas suben y bajan
igual que en una micro. Debes indicar al conductor dénde deseas bajarte cuando subas.

METRO VALPO - TREN LOCAL:

El metro conecta Valparaiso con Limache. Los precios varian segun la estacion donde subas y bajes.
Horario de funcionamiento: 07:00 - 22:30

Sitio web

BUSES:

Vifia del Mar y Valparaiso tienen terminales de buses principales con viajes a la mayoria de las ciudades grandes de Chile.
Los buses a Santiago salen desde ambos terminales y algunas empresas ofrecen descuentos a estudiantes con el Pase Escolar y la Tarjeta
ISIC (solo muestra tu tarjeta).

También hay buses a Mendoza, Argentina, que salen desde ambos terminales. 17



http://www.afex.cl/
https://www.efe.cl/nuestros-servicios/limache-puerto/

SALUD

En caso de emergencia

Recomendamos los siguientes hospitales privados ubicados en la ciudad:

CLINICA HOSPITAL CLINICO
[‘ClUdOd del Mar Q VINA DEL MAR
CLINICA CIUDAD DEL MAR

Direccion: 13 Norte 635, Vifia del Mar, Regién de Valparaiso.

Contacto: (032) 245 1000.
Sitio Web: www.ccdm.cl

Hospital Clinico del IST Vifia del Mar

Direccién: Alvarez 662, Vifia del Mar.

Contacto: (32) 226 2000

Emergencias: 800 20 4000 - 32 226 2133 - 32 226 2179

Sitio Web: http://www.ist.cl/centros-de-salud/hospital-clinico-ist-vina-
del-mar/

Para otras atenciones médicas:

AL CUIDADO DE TU SALUD

. SOMOS CChC

Medical Center: Centromed Centro Médico: Red Salud
Direccion: 4 Poniente 332, Vifia del Mar. Direccién 3 Norte 464, Vifia del Mar
Phone number: 32 2389000 Contacto: 600 425 6000

(También ofrecen atencidn dental)

Si el idioma espafiol es una barrera, puedes pedir al coordinador estudiantil de la UVM que te agende una cita.
Normalmente, se espera que los estudiantes paguen la consulta en el hospital privado con tarjeta de
crédito/débito o en efectivo y luego soliciten el reembolso a la compafiia de seguros.
Seguro Médico:
Todos los estudiantes internacionales deben obtener un seguro de salud en su pais de origen que sea valido
en Chile. La prueba del seguro médico internacional debe ser presentada en la Direccion de Cooperacién
Internacional de la UVM.
Consulta con tu compafiia de seguros si hay centros médicos especificos a los que debas acudir.
Pago de una consulta médica y reembolso:

» Debes pagar en pesos chilenos y llevar tu pasaporte o una copia de este.

o Debes guardar el recibo para solicitar el reembolso a tu compafiia de seguros.

» Algunas compaiiias de seguros requieren que el médico llene un formulario de informacion para procesar el

reembolso.

Por favor, consulta con tu compafiia de seguros antes de visitar al médico.
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SERVICIOS UVM

APOYO, CULTURALES Y DEPORTIVOS

Programa socioafectivo:

La Direccion General de Estudiantes cuenta con un Sistema Integrado de Acompafamiento Estudiantil
(SIAE) que brinda recursos de apoyo durante tu estancia en UVM. Uno de los programas esta
orientado a los aspectos socioafectivos que pueden presentarse en diferentes momentos, poniendo a
disposicién atencién psicoldgica. Para ello se realizan sesiones individuales con una persona experta
en psicologia clinica con una duracion variable.

Para acceder a este servicio debes contactarte con la Coordinacién del Programa y solicitar la guia
para ingresar a la plataforma interna y pedir el servicio.

si deseas una atencidon psicolégica externa, recuerda contactar a la persona que coordina el
programa para apoyarte en la obtencién de una hora médica en los centros de salud referidos.

Adicionalmente, tanto las/os docentes del Centro de Espafiol como la Jefatura del Centro, pueden
ayudarte a atender situaciones que se puedan presentar durante tu estancia y que puede interferir en
tu proceso de aprendizaje, no dudes en contactarnos para solicitar ayuda.

Atencion Médica:

La UVM tiene a disposicion de toda la comunidad universitaria salas de enfermeria en cada campus
para atender emergencias que se pueden presentar cuando estés presencialmente en el campus.
Durante la semana de orientacion o en la sesién de orientacién de cada programa, se realiza un
recorrido por el campus en donde se muestran las instalaciones y servicios disponibles.

Contacto para informar emergencias médicas y requerimientos de atencion en UVM
Carlos E. Torres (24/7 emergencias)
Oficina Internacional: 32 246 27 40 (Horario de oficina 9:00 am - 6:00 pm)
Celular: +56 9 9576 8846

Oferta deportiva

La Direccion de desarrollo estudiantil y exalumnos pone a disposicién actividades deportivas las
cuales se desarrollan en las instalaciones deportivas de la UVM en el Campus Rodelillo. Para acceder
a ellas y al gimnasio (sala de maquinas) debes solicitar la informacién a las/os coordinadores de los
programas internacionales y del Centro de Espafiol.

Oferta cultural:

La unidad de gestién cultural prepara actividades culturales en los campus de la UVM de las cuales
pueden participar la comunidad estudiantil. Se desarrollan charlas, talleres, ferias, presentaciones
artisticas con exposiciones, entre otros. Informate de estas actividades en el campus y con las/os
coordinadores de los programas internacionales y del Centro de Espafiol.
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CLUB INTERNACIONAL

En la UVM, creemos que la diversidad y la multiculturalidad enriquecen la experiencia universitaria.
Por eso, el Club Internacional UVM es el espacio perfecto para conectar con estudiantes de todo el
mundo, compartir culturas y vivir la internacionalizacion sin salir del campus.

Este club, impulsado por la Direccidon de Cooperacidn Internacional, busca integrar a estudiantes
internacionales con la comunidad UVM, generando la inmersién cultural a través de redes de apoyo y
crecimiento personal. Es una oportunidad Unica para expandir horizontes, mejorar habilidades
interculturales y construir relaciones que trascienden fronteras.

¢Por qué ser parte del Club Internacional UVM?

Para estudiantes internacionales: Tienes la oportunidad de conocer mejor la cultura chilena de
manera auténtica, la ciudad, generar amistades del entorno local y recibir apoyo para adaptarte a tu
nuevo entorno en Chile y Vifia del Mar.

¢Como funciona?

Al unirte al club, puedes optar por tener un hermano o hermana internacional, una/un estudiante UVM
que te acompafara durante tu estadia en Chile y te ayudard en tu proceso de integracion. También
podras participar en actividades semanales como talleres culturales, encuentros deportivos,
voluntariados, ciclos de cine y mucho mas.

El Club Internacional UVM esta abierto a todas/os las/os estudiantes con espiritu global y ganas de
Vvivir una experiencia enriquecedora.

Si quieres formar parte de esta comunidad global, inscribete al llegar a la UVM y comienza a vivir la
internacionalizacion en casa. jTe esperamos en el Club Internacional UVM!

l@) @clubinternacionaluvm




Para cualquier consulta o asistencia, puedes
contactarnos por correo electrénico a:
international@uvm.cl.
Estamos aqui para apoyarte en cada paso de tu
trayectoria educativa.

Te deseamos mucho éxito en tu aprendizaje del espafiol
y en tu inmersion en la cultura chilena. jAprovecha al
maximo las oportunidades que ofrece el Centro de

Espaiol de la Universidad Vifia del Mar!

+56 32 246 2741

Sitio Web del Centro de Espafiiol

Diego Portales 90, Recreo
Vifa del Mar-Valparaiso Region
Chile

@ @uvmchile f International UVM Chile

El Centro de Espaiol de la Universidad Viiia del Mar es
«Centro Acreditado por el Instituto Cervantes para la enseiianza de espaiol como lengua extranjera».


https://www.uvm.cl/internacional/centro-espanol/

